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PASOS A SEGUIR POR EL USUARIO PARA REALIZAR LA SOLI CITUD DE AUTORIZACION DE DIVISAS
PARA REALIZAR PAGOS DE BIENES Y SERVICIOS EFECTUADO S CON TARJETA DE CREDITO MEDIANTE
OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO CON PROVEEDORES EN EL EXTRANJERO DESDE LA
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

I.  REQUISITOS PRELIMINARES

1. El usuario debe estar inscrito en el Registro de Usuarios del Sistema de Administracion de Divisas
(RUSAD). Si aun no esta inscrito y no posee nombre de usuario y contrasefia, debe seguir las indicaciones del
Instructivo de Registro y Actualizacion de Persona Natural y Jurid  ica, ubicado en el portal electrénico de la

Comisién de Administracion de Divisas (www.cadivi.gob.ve).

2. El usuario titular de la tarjeta de crédito cuya fecha de emision sea mayor a 6 meses, debera consignar
ante el operador cambiario autorizado la planilla de solicitud de autorizacion de adquisicién de divisas obtenidas a
través del Sistema de Administracion de Divisas, conjuntamente con los documentos exigidos en la normativa

cambiaria.

[l INSTRUCCIONES REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ACTIVACION DE TARJETA DE
CREDITO PARA REALIZAR OPERACIONES DE COMERCIO ELECT RONICO

1. Ingrese al portal electronico de la Comisién de Administracion de Divisas (CADIVI) www.cadivi.gob.ve y a

continuacion se presentara la siguiente pantalla de inicio:

YSVARIOS PODRAN PRESENTAR SOLICITUDES
DE ACTIVACION DE TARJETAS DE CREDITO

@ Usuarios Registrados .

HASTA ££ 30 DE NOVIEMBRE
25/11/2009

(Ver detalles)

Gobiemo Bolivariano [unisterio det Poder Poputar W
de Venezuela pera Econcmiay Finanzas e
c A D ' V ’ - Nuestra Divisa es Venezuela
Comision de Administracion de Divisas | i www.cadivi.gob.ve
m CADIVI al dia... Si usted desea registrarse
o Contindan activas tarjetas de crédito pulse agui...
CADIVI AVANZA CON EXITO EN IMPLEMENTACION Registrarse
DE PROVIDENCIA N* 099
NORMATIVA 02/22/2009
{Ver detalles)
m « Ministro Rodriguez Aragque Para ingresar al sistema pulse agui...
YSUARIOS DEL BANCO CANARIAS ¥ BANPRO
TENDRAN ACCESO A SUS AHORROS
Lrtomalla £0lvidé su contrasefia?
NETICISS + Publicada en Gaceta Oficial N© 39.316 o o bty
EN VIGENCIA NUEVA PROVIDENCIA N® 099
30/11/2009 3
Lendanallesy Para ingresar al Médulo
* Mis de 88 mil usuarios de ¥
m ban potificado su viaje 3 CADIVI rovide = 199)

FEORMATOSDE:
CONSIGNACION

NUEVA PROVIDENCIA 099 MEDIANTE LA CUAL SE ESTABLECEN
LOS REQUISITOS, CONTROLES Y TRAMITES PARA LA SOLICITUD

DE DOCUMENTOS

DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO
DE CONSUMOS EN EL EXTERIOR.

ACTUALIZADO
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2. En el panel derecho de la pantalla, en el mddulo “Para Ingresar al Médulo Tarjeta de Crédito y
Efectivo (Providencia N° 099)” haga clic en la opcién “Usuarios Registrados” vy el sistema presentara la
siguiente pantalla:

= = = g Venezxuala
“ (‘—"Oblenwo Bollvarlano Ministaerio dal Podear Papular
de Venezuela para Economia y Finanzas anora €4 nrToRas
CADIVI| e
e —— ey
Comisidn de AdministraciondeDivisas f www.cadivi.gob.ve
Acceso al sistema Bienvenidos al Sistema de Administracion de Divisas de la Comision de Administracion

Documento de identidad: de Divizas, CADIVI

Estimado usuario{aj;

A través de este mddulo del Sistema de Administracidn de Divisas, usted podra realizar su solicitud de conformidad conlo
establecida en el articulo 2 de (a Providencia N° 099 para:

Correo electronico o . . :
1. Adquisicidn de divisas en efectivo con ocasidn de viajes al exterior.

| ‘ 2 Realizar pagos en divisas con tarjetas de crédito en el extranjero con ocasion de viajes al exteriar.

3. Realizar pagos de consumos de bienes y senvicios efectuados con tarjetas de crédito mediante operaciones de
comercic elecirdnico con proveedores en el extranjero desde Ia Repliblica Bolivariana de Venezugla

Contrasefia:

Ademds podra consultar el estatus de sus solicitudes asi comio los consumos efectuados por los diferentes conceptos
| ‘ antes mencionados; y realizar sugerencias, quejas o reclamos a través del Mddulo de Incidencias.

Recuerde leer cuidadosamente |a Providencia N° 099 y los instructivos commespondientes, los cuales estan disponibles en
Haga click para cambiar |z imagen el panel izquierdo de nuestro portal electrénico www cadivi,gob.ve, en los vinculos "Providencias” e “Instructivos”

femrezs

Ingrese los caracteres de laimagen:

Ingresar

3. Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

3.1 Documento de ldentidad: Ingrese el nimero de cédula de identidad (Ejemplos: V-00000000, E-
00000000).

3.2 Correo Electrénico: Ingrese la direccion electronica con la cual se registr6 en el Sistema de
Administracion de Divisas.

3.3 Contrasefia: Ingrese la clave asignada por el Sistema de Administracion de Divisas.

3.4 Ingrese los caracteres de la imagen: Ingrese las letras y/o nidmeros que se observan en el

recuadro en gota de agua. Para cambiar la imagen, haga clic sobre el recuadro.

4. Para continuar, haga clic en el botén “Ingresar” y se presentard la siguiente pantalla:

OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 2/11
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~ Bt - - Venezuela
“ Gobierno Bolivariano Ministaria dal Poadar Papular
de Venezuela para Economia y Finanzas AHORA FS DE 16008
c A D l V ' _ Nuestra Divisa es Venezuela
e ——— a
Comisién de Administracion de Divisas _ www.cadivi. go b.ve
Inicio > Pégina Principal Extranet Fecha de ingreso &l sistema

B cl . . . s . .
fabs Nusvo sistema para la autorizacién y acdquisicion de divisas para consumos de bienes y

servicios en el exterior

Menu principal

o Sus montos disponibles para proximas autarizaciones de solicitudes son los siguientes

GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DEL Wi, wNila o 200K
ADOLESCENTE

usDg 0,00 USD$ 00,00 USD§ 00,00

CERRAR SESION
Sus solicitudes para viajes son las siguientes

Actualmente no posse solicitudes asocladas

Sus solicitudes de operaciones electranicas son las siguientes

Actualmente no posee solicitudes asociadas

Sistema Realizado para Resolucion 1024:768 - wyinw.cadivi gokve

5. En la pantalla “Nuevo sistema para la autorizacion y adquisicion d e divisas para consumos de

bienes y servicios en el exterior” | el sistema presentara automaticamente la siguiente informacion:

5.1 Sus montos disponibles para proximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes

A. Afio: Indica el afio al cual pertenecen los saldos de los montos disponibles a la fecha, para

realizar pagos de consumos en el extranjero.

B. Tarjeta de Crédito : Indica el monto disponible para realizar pagos en divisas con tarjetas de
crédito en el extranjero, a la fecha.

C. Efectivo para viajes : Indica el monto disponible en efectivo para realizar pagos en el extranjero,
a la fecha.

D. Operaciones electronicas : Indica el monto disponible para realizar operaciones de comercio

electrénico, a la fecha.

5.2 Sus solicitudes para viajes son las siguientes  : Indica la informacién consolidada de las solicitudes

autorizadas de divisas destinadas al pago de consumos en el extranjero con ocasion de viaje al exterior.

5.3 Sus solicitudes de operaciones electrénicas son las siguientes : Indica la informacion
consolidada de los consumos de bienes y servicios efectuados con tarjeta de crédito, mediante operaciones de

comercio electrénico con proveedores en el extranjero desde la Republica Bolivariana de Venezuela.

6. Para salir del Sistema de Administracion de Divisas, en el panel izquierdo del “Menu principal” , haga
clic en la opcion “Cerrar Sesion” . Para continuar, haga clic en el médulo “Gestion de Solicitudes” , seleccione la

opcién “Generar Solicitud” vy el sistema presentard la siguiente pantalla:

OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 3/11
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Gestion de Solictudes = Péging Principal Registro Solictudes Fecha de ingreso al sistema:

ol : . o
ererido(e) Seleccione el tipo de solicitud que desea generar:

i s EFECTIVO PARS = m RITVarY
VIAJES _,_..;-‘ CREDITO PARA
Co
Y vingEs

GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DEL Mo, MEa o

ADOLESCENTE EFECTIVO PARA
"I Hiiios, wiias ¥

CERRAR SESION ADOLESCENTES

Sistema Realizado para Resolucion 1024768 - iy caclvl gob e

OPERACIOHES
ELECTROHICAS

7. Presione el boton “OPERACIONES ELECTRONICAS” vy a continuacién el sistema presentara
siguiente pantalla:

. e & V- 1.
gl Sobicmo Bolivariano | yiwens de moder ropuia Vessas
de Venezuela par: manzas  amcsatsomioec:

onomia y Fina

C A D ' V ' Nuestra Divisa es Venezuela
———————

Comisién de Administracién de Divisas

www.cadivi.gob.ve
Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Opraciones Electrdnicas Fecha de ingreso al sistema

Bienwenidos)

Generacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos con tarjeta de créedito mediante
operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero

Datos de la solicitud

Wenu principsl

[

e Operador carmbiario Monto autorizado
: . i [Seleccione] Lll’ 00,00 USD

GESTION  DEL MO, Mils O

ADOLESCENTE

CERRAR SESION
Generar volver
* Campos ohligatorios

Sistama Realizadn para Resolucion 10245768 - www caiv gob ve

7.1 Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

Datos de la solicitud

A. Operador cambiario: Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre del
operador cambiario autorizado donde realizard el tramite.

B. Monto autorizado: El sistema muestra automéaticamente el total del monto disponible para
solicitar de acuerdo al limite establecido en la Providencia vigente.

8. En caso de desistir, haga clic en el botén “Volver” . Para continuar, presione el botén “Generar” y el

sistema presentara la pantalla “Confirmacion de solicitud de autorizacion para rea lizar pagos con tarjeta de

crédito mediante operaciones de comercio electrénic 0 con proveedores en el extranjero”

OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 4/11
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Gestidn de Solicitudes = Registro Salicitud Opraciones Electranicas Fecha de ingreso al sisterma

B el £ sk = 2o = = e o
FiERRta] Confirmacion de solicitud de autorizacién para realizar pagos con tarjeta de crédito mediante

operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero

IICIC Datos de la solicitud

S WSO B Banco emisor: Maonto salicitadn

CESTION DEL milo, il ©
ADOLESCENTE

CERRAR SESION

Confirmar Volver

| Sistema Fealizaro para Resolucion 1 024x76E - wirw cadivi gob ve
9. El sistema presentard la siguiente informacion:

Datos de la solicitud

9.1. Banco emisor: Muestra automaticamente el operador cambiario autorizado seleccionado por usted.

9.2. Monto solicitado: Muestra automaticamente el total del monto solicitado.

10. En caso de requerir realizar correcciones, presione el botén “Volver” . Para continuar, haga clic en el
boton “Confirmar” y el sistema presentard la pantalla “Resultado de la generacion de solicitud de
autorizacion para realizar pagos con tarjeta de cré  dito mediante operaciones de comercio electronico ¢ on
proveedores en el extranjero” con el mensaje siguiente:

. = < Venezuela
“ Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular
de Venezuela

para Economia y Finanzas amoma B or ToDOE

c A D ’ V ’ Nuestra Divisa es Venezuela
e e
Comisién de Administracién de Divisas www.cadivi.gob.ve

Geslion de Solicitudes = Reqistro Solicitud Opraciones Electrinicas

Fecha de inareso al sistema

Bi ick 5 P at & = 5

eeg Resultado de la generacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos con tarjeta de
crédito mediante operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero

(e Su salicitue! de operaciones electrnicas fue registrada con éxita
GESTION DE SOLICITUDES SE REGISTRO CON EXITO LA SOLICITUD

GESTION DEL MNO, Mia O Ver planilla Wolver

ADOLESCENTE

CERRAR SESION

Sistema Realizado para Resolucion 1024765~ s cadivigob ve
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11. Pararegresar a la pantalla de inicio, haga clic en el botén “Volver” . Para continuar, haga clic en el botén
“Ver planilla” y el sistema presentard la planilla “SOLICITUD DE REGISTRO Y AUTORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS PARA EL PAGO CON TARJETAS DE CREDITO DE CONSUMOS, BIENES Y
SERVICIOS A PROVEEDORES EN EL EXTERIOR (INTERNET Y DOMICILIACION DE PAGOS)” :

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION FORMA 014f.02
c A D ’ V ’ DE DIVISAS PARA REALIZAR PAGOS DE CONSUMOS Fecha Salicitud:
B DE BIENES Y SERVICIOS CON TARJETAS DE CREDITO Fecha Impresién:
A PROVEEDORES EN EL EXTRANJERO

DESDE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

N° SOLICITUD: CODIGO SEGURIDAD:

DATOS DEL USUARIO

PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE
CEDULA IDENTIDAD ESTADO CIVIL CIUDAD ESTADO

N TELEFONO MONTO SOLICITADO (USD)  |CORREO ELECTRONICO

OPERADOR CAMBIARIO AUTORIZADO

DECLARACION JURADA

DEL SOLICITANTE DEL OPERADOR CAMBIARIO

El usuario declara que la informacion contenida en esta solicitud, asi como los |El operador cambiario declara que ha sxaminado todos los documentos
distintos documentos gue se anexan & la misma son ciertos. El usuaric autoriza | cuidad ie para P gue su apariencia coincide con los
a CADIVI o & quien éste designe a realizar las comprobaciones que considere |téminosy condiciones previstes en la normativa para efecto de
necezarias. EI usuaric declara igualmente que CADIVI pedré notificarie por via | cualssquiera medidas de control.

del banco framifador o del medic que considers conveniente, los actos
administrativos que emita de conformidad con la normativa cambiaria vigente.

Firma del solicitante Firma autorizada y sello
PARA USO DEL OPERADOR CAMBIARIO AUTORIZADO
NOMBRE DEL OPERADCR CODIGO DEL OPERADOR NOMBRE DE LA AGENCIA CODIGO DE AGENCIA
NOMBRE PERSONA CONTACTO e TELEFONO FIRMA' Y SELLO OPERADOR CAMBIARIO
CORREQ ELECTRONICO FECHA REC. HORA REC.

12. Para procesar la impresién, en el menQ principal, seleccione “Archivo” y seguidamente la opcién

“Imprimir”

OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 6/11
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lll. INSTRUCCIONES PARA CONSULTAR Y MODIFICAR LA SO LICITUD DE AUTORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO.

1. En la pantalla de inicio, en el panel izquierdo del “Menu Principal ” haga clic en el médulo “Gestion de

Solicitudes” seguidamente seleccione la opcion “Consulta de Solicitudes” vy el sistema presentara la siguiente

pantalla:
Venazusla
de Venezuela e e s bl
CADIVI _ Nuestra Divisaes Venezusla
—
Comisién de Administracién de Divisas www.cadivi.gob.ve
Gestion de Solictudes > Pagina Principal Gestidn Solictudes
Dinvenola) Seleccione la opcién de su preferencia:
INICIO Modificacion de Consulta de
) solicitudes solicitudes
GESTION DE SOLICTUDES
GESTION DEL Nifio, NfA ©
ADOLESCENTE
CERRAR SESION
2. En la pantalla “Seleccione la opciéon de su preferencia” , haga clic en el botén “Modificacion de

solicitudes” o “Consulta de solicitudes”  seguln corresponda:

2.1 Para modificar la solicitud, haga clic en el botén “Modificacion de Solicitudes” y el sistema
presentard la siguiente pantalla :

Venezuela

“GODIEH‘IO Bolivariano | MwmQ\arn dal Podear Popuilar
de Venezuela ra Economia y Finanzas ancslteRrTaeY

CA D l V l — Nuestra Divisa es Venezuela

Comisién de Administracion de Divisas

www.cadivi.gob.ve
Gestion de Solicitudes » Modificacion de Solicitudes. 1

s Modificacion de Solicitudes

NIcio Nimero solicitud po ic echa creacio = s Monto autorizado Accidn

GESTION DE SOLICTUDES

. _ = 0000 OPERACIONES ELECTRONIGAS dd/mm/aaaa PEB 00,00 Mointar
GESTION DEL NINO, HIFA o
ADOLESCENTE
CERRAR SESION
Volver
OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 7/11
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A. El sistema automéaticamente presentara los siguientes campos:
1) Numero solicitud : Muestra el (los) nUmero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).

2) Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario segun el tipo de
tramite.

3) Fecha creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.

4) Estatus: Muestra la condicidn en que se encuentra la solicitud. Si requiere realizar
modificaciones so6lo deberd hacerlo si no ha consignado ante el operador cambiario autorizado la planilla
“SOLICITUD DE REGISTRO Y AUTORIZACION DE ADQUISICIO N DE DIVISAS PARA EL PAGO CON
TARJETAS DE CREDITO DE CONSUMOS, BIENES Y SERVICIOS A PROVEEDORES EN EL EXTERIOR
(INTERNET Y DOMICILIACION DE PAGOS)” con los recaudos exigidos por la normativa cambiaria ante el

operador cambiario autorizado seleccionado por usted. En caso de continuar, podria afectar el trdmite aperturado.

5) Monto autorizado : Muestra el monto autorizado.

6) Accion : Muestra el enlace “Modificar” . Haga clic en el mismo, si requiere cambiar la
informacion suministrada y el sistema presentara la siguiente pantalla:

= . i 5 Venezuela
a Gobiermo Bolivariano | ... dal pader popular
de Venezuela

para Economia y Finanzas anoRa FoDETOROS

c A D ’ v ' _ , Nuestra Divisa es Venezuela
T R P GV .
Comisién de Administracian de Divisas

I www_cadivi gob ve

Gestitn de Solictudes > Modificacion de Solictudes

. Modificacién de solicitud de autorizacion para realizar pagos con tarjeta de crédito mediante
operaciones de comercio electronico con proveedores en el extranjero nimero

Menu principal i
Datos de la solicitud
INICIO
" Opsrador cambiaris: Monto autorizado
GESTION DE SOLICTUDES h
L i . $00,00
GESTION DEL Nfio, NFRA O
ADOLESCENTE
EERERR e Modificar Valver

= Campos obligatorios

B. En caso de desistir, haga clic en el botdn “Volver” . Para continuar, verifique la informacion
suministrada, de estar conforme presione el botén “Modificar” vy el sistema presentaré la pantalla “Confirmacién
de modificaciébn de solicitud de autorizacion para r ealizar pagos con tarjeta de crédito mediante
operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero nimero”

OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO / CADIVI 8/11
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Confirmacion de modificacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos con tarjeta de

crédito mediante operaciones de comercio electronico con proveedores en el extranjero
namero

GESTION DE SOLICITUDES Datos de la solicitud

STION DEL Niio, NIlA O Banco emigor: Monto solicitada
ADOLESCENTE

CERRAR SESION

Confirmar Volver

C. Elsistema presentard la siguiente informacion:

Datos de la solicitud

1) Banco emisor: Muestra autométicamente el operador cambiario autorizado seleccionado

por usted.

2) Monto solicitado: Muestra autométicamente el total de monto solicitado.

D. En caso de requerir realizar correcciones, presione el botén “Volver” . Para continuar, haga clic

en el botén “Confirmar” vy el sistema presentara la pantalla “Resultado de la generacién de solicitud de

autorizacion para realizar pagos con tarjeta de cré  dito mediante operaciones de comercio electrénico ¢ on

proveedores en el extranjero” con el mensaje siguiente:

E - - Venezuela
“ Gobiemo Bolivariano | .iaia gel Padar Papuiar
de Venezuela

para Economia y Finanzas

cCADIVI|
I

Nuestra Divisa es Venezuela
Comisién de Administracién de Divisas

www.cadivi.gob.ve

Gestion de Solicitudes > Registro Solicitud Opraciones Electrénicas

Bienvendoia) s .- - = - &
Resultado de la generacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos con tarjeta de
crédito mediante operaciones de comercio electronico con proveedores en el extranjero

NICIO Su solicitud de operaciones electronicas fue registrada con éxito

GESTION DE SOLICTUDES SE REGISTRO CON EXTO LA SOLICITUD
GESTION DEL MENOR DE EDAD

. Ver planilla Volver
CERRAR SESION

E. Pararegresar a la pantalla de inicio, haga clic en el boton “Volver” . Para continuar, haga clic en
el boton “Ver planilla” y el sistema presentara la planilla “SOLICITUD DE REGISTRO Y AUTORIZACION DE

ADQUISICION DE DIVISAS PARA EL PAGO CON TARJETAS DE CREDITO DE CONSUMOS, BIENES Y
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SERVICIOS A PROVEEDORES EN EL EXTERIOR (INTERNET Y DOMICILIACION DE PAGOS)” con las

correcciones realizadas, donde podr& procesar la impresion.

2.2 Para consultar la solicitud, haga clic en el botén “Consulta Solicitudes” vy el sistema presentara la
siguiente pantalla:

- . - . . Venezuela
“ Gobiermno Bolivariano | .o dal Pader Papilar
de Venezuela

para Economia y Finanzas AnouA 1 BETOROS

c A D ’ V ’ — Nuestra Divisa es Venezuela
N

Camisidn de Administracién de Divisas

www_ cadivi.gob.ve
Gestibn de Solictudes > Consulta Sofictudes

Bienvenidela TE "
Consulta de solicitudes del usuario(a)
Menu principal Sus montos disponibles para proximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes:
INICIO Tarjeta de crédito Efectivo para viajes Operaciones electrdnicas
GESTION DE SOLICTUDES 2009

00,00 00,00 00,00

GESTION DEL Nifio, Nila ©
ADOLESCENTE

5 Sus solicitudes asociadas son las siguientes
CERRAR SESION

Namero solicitud Tipo solicitud Fecha creacion  Estatus  Monto autorizado Accion

DPERACIONES ELECTRONICAS dd/mm/aaaa i 00,00 SEEes

Volver

A. En la pantalla Consulta de solicitudes del usuario(a) , el sistema presentara automaticamente
la siguiente informacion:

Sus montos disponibles para proximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes

1) Afo: Indica el afio al cual pertenece los saldos de los montos en divisas disponibles a la
fecha, para realizar pagos de consumos en el extranjero.

2) Tarjeta de Crédito : Indica el monto disponible para realizar pagos en divisas con tarjetas de
crédito en el extranjero, a la fecha.

3) Efectivo para viajes : Indica el monto disponible en efectivo para realizar pagos en el
extranjero, a la fecha.

4) Operaciones electronicas : Indica el monto disponible para realizar operaciones de
comercio electronico, a la fecha.

Sus solicitudes asociadas son las siguientes
5) Numero solicitud : Muestra el (los) numero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).

6) Tipo solicitud : Muestra la (s) solicitud(es) realizada(s), por el usuario, segun el tipo de
tramite.
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7) Fecha creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.
8) Estatus : Muestra la condicién en que se encuentra la solicitud.
9) Monto autorizado : Muestra el monto en divisas autorizado.

10) Accion : Muestra el enlace “Ver Datos” . Haga clic en el mismo si requiere consultar el

detalle de la informacién registrada en la solicitud y el sistema presentard la siguiente pantalla:

gl Gobiso Bolvariano | e ae poder ponuar > |

~ Pe r
de Venezuela para Economia y Finanzas P ]

cAapivil] Bilesera Divisa s Venesust

—— Wwww cadivigob ve

Datos de la Solicitud Numero

Menu principa! Tipe de solicitud: Fecha de creacion:  Estatus de Ia solicitud

NICIO PEB
GESTION DE SOLICTUDES

GESTION _DEL N0, Nila O operador cambisrio: Wonto autorizado:  Divisa
ADOLESCENTE

CERRAR SESION

Imprimir planifia Volver

B. En la pantalla “Datos de la Solicitud Numero” el sistema presentard automaticamente la

siguiente informacién:

1) Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario, seguin el tipo de

tramite.
2) Fecha de creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.
3) Estatus de la solicitud : Muestra la condicion en que se encuentra la solicitud.

4) Operador cambiario: Muestra el nombre del operador cambiario autorizado donde

realizara el tramite.
5) Monto autorizado : Muestra el monto en divisas autorizado.
6) Divisa: Muestra el tipo de divisas de la solicitud.

C. Pararegresar a la pantalla de inicio, haga clic en el boton “Volver” . Para continuar, haga clic en
el botén “Imprimir planilla” y el sistema presentara la planilla “SOLICITUD DE REGISTRO Y AUTORIZACION
DE ADQUISICION DE DIVISAS PARA EL PAGO CON TARJETAS DE CREDITO DE CONSUMOS, BIENES Y
SERVICIOS A PROVEEDORES EN EL EXTERIOR (INTERNET Y DOMICILIACION DE PAGOS)” , donde podra

procesar la impresion.
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